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VGA كابل            •

DVI فقط(كابل E2414H(            •

•            كابل الطاقة )يختلف حسب 
الدولة(

•            وسائط برامج التشغيل 
والوثائق 

•            دليل التثبيت السريع 

•            دليل معلومات المنتج 
والسلامة

مزايا المنتج
تحتوي شاشة العرض اللوحية المسطحةE2414Hr/Dell E2414H على مصفوفة نشطة وترانزستتور 

بغشاء رقيق )TFT( وشاشة الكريستال السائل )LCD(، وضوء LED خلفي. مزايا الشاشة تشمل:

60.97 سم )24 بوصة( شاشة عرض مرئية )باستخدام قياس قُطري(.  مستوى دقة 1920 × 1080،  	 •
بالإضافة إلى دعم الشاشة الكاملة لدرجات الدقة الأقل. 

إمكانية تعديل الإمالة. 	 •
 Video Electronics Standards Association قاعدة عمود قابلة للإزالة وفتحات تثبيت 	 •

)™VESA( 100 ملم لحلول التثبيت المرن. 	

عن الشاشة 
محتويات العبوة 

يتم شحن الشاشة مع المحتويات المبينة أدناه. تأكد من استلام جميع المحتويات والاتصال بشركة Dell في حالة 
عدم وجود شيء ما.

ملاحظة: قد تكون بعض الأشياء اختيارية وقد لا تشحن مع الشاشة. قد تكون بعض المزايا أو 
الوسائط غير متاحة في بلدان معينة.

ملاحظة: للإعداد مع أي حامل آخر، يُرجى الرجوع إلى دليل الإعداد ذي الصلة الخاص بالحامل 
للحصول على تعليمات الإعداد.

 

•            شاشة العرض

•            الحامل

•            غطاء الكابل
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أزرار الوظائف )لمزيد من المعلومات، راجع تشغيل الشاشة(1.

.2 )LED زر التشغيل/إيقاف التشغيل )مع مؤشر

منظر خلفي

منظر خلفي منظر خلفي مع حامل الشاشة

استخدمالوصفملصق
فتحات تثبيت VESA 100 ملم × 1

 VESA 100 ملم - خلف  غطاء
المرفق(

شاشة تُثبت على الحائط باستخدام مجموعة التثبيت على 
الحائط المتوافقة مع VESA )100 ملم × 100 ملم(.

يسرد الموافقات الاعتيادية.الملصق الاعتيادي2
يقوم بتأمين الشاشة باستخدام قفل كابل الأمان.منفذ قفل الأمان3

إمكانية التوصيل والتشغيل إذا كان نظامك يدعمها.  	 •
تعديلات العرض على الشاشة )OSD( لسهولة التثبيت وتحسين الشاشة.  	 •

 ،)ICM( وملف مطابقة لون الصورة ،)INF( وسائط البرامج والوثائق التي تشمل ملف معلومات 	 •
والتطبيق البرمجي لـ Dell Display Manager ووثائق المنتج. مدير عرض Dell مضمن )يتوفر في 

القرص المضغوط الملحق بالشاشة(.
منفذ قفل الأمان. 	 •

قفل الحامل 	 •
إمكانية إدارة الأصول.  	 

 .Energy Star متوافق مع 	 •
.EPEAT Gold متوافق مع 	 •

.RoHS متوافق مع 	 •
.BFR/PVC- تم تقليل 	 •

زجاج خالي من الزرنيخ وخالٍ من الزئبق للّوحة فقط. 	 •
يوضح مقياس الطاقة مستوى الطاقة المستخدم من قبل الشاشة في الوقت الفعلي. 	 •

.TCO شاشات معتمدة من 	 •

التعرف على الأجزاء وعناصر التحكم

منظر أمامي

￼￼

منظر أمامي  عناصر تحكم اللوحة الأمامية

الوصفملصق

1
2

3
4

5
6

1

2
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3DVI موصل.DVI لتوصيل الكمبيوتر بالشاشة باستخدام كابل
4VGA موصل.VGA لتوصيل الكمبيوتر بالشاشة باستخدام كابل
5Dell Soundbar الاختياري.فتحات تثبيت Dell Soundbar لتركيب

مواصفات الشاشة

مواصفات اللوحة المسطحة
مصفوفة نشطة - TFT LCDنوع الشاشة
TNنوع اللوحة

صورة قابلة للعرض
 قُطرية

المساحة النشطة الأفقية
المساحة النشطة الرئيسية

المساحة

60.97 سم )24 بوصة(
531.36 ملم )20.92 بوصة(                                                                                   

 298.89 ملم )11.77 بوصة( 
158818.19 ملم2 )246.17 بوصة2( 

0.277 ممدرجة البكسل 
160° )رأسي( نموذجي، 170° )أفقي( نموذجي زاوية العرض
cd/m² 250 )نموذجي( خرج الإشراق

1000 إلى 1 )نموذجي(نسبة التباين
مضاد للوهج مع طبقة صلبة 3Hطبقة الرقاقة الأمامية

نظام إضاءة الحواف بمؤشر LEDالإضاءة الخلفية 
5 مايكرو ثانية نموذجيوقت الاستجابة 

16.7 مليون لونعمق اللون
CIE1976( *%83(سلسلة ألوان كاملة )نموذجي(

*سلسلة ألوان كاملة ]E2414Hr/E2414H[ )نموذجي( قائمة على CIE1976 )83%( واختبارات قياسية 
 .)%72( CIE1931

مواصفات الدقة

30 كيلو هرتز إلى 83 كيلو هرتز )تلقائي( نطاق المسح الأفقي
56 هرتز إلى 75 هرتز )تلقائي( نطاق البحث الرأسي

1920 × 1080 في 60 كيلو هرتزأقصى دقة

أوضاع الفيديو المدعومة

 )DVI 1080 إمكانيات عرض الفيديو )تشغيلi 480 وp, 576p, 720p, 1080p

راجع هذا الملصق إذا كنت تريد الاتصال بشركة Dell ملصق الرقم التسلسلي الباركود4
للحصول على الدعم الفني.

تحرير الحامل من الشاشة.زر تحرير الحامل5
استخدمه لتنظيم الكابلات بوضعها عبر المنفذ.منفذ إدارة الكابل6

منظر جانبي

منظر الزر 

منظر للجزء السفلي

استخدمالوصفملصق
لتوصيل كابل الطاقة الخاص بالشاشة.موصل طاقة التيار المتردد1.
لتعطيل زر تحرير الحامل وقفل مجموعة الحامل باستخدام قفل الحامل2.

.M3 مسمار آلي

1 2

5 5

3 4
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الخصائص المادية

ل 15-سنًا D-subminiature، الموصل الأزرق؛ نوع الموصِّ
DVI-D، الموصل الأبيض

رقمي: قابل للإزالة، )E2414H فقط(DVI-D، نوع كابل الإشارة
 مسامير صلبة.

رأسي: قابل للإزالة، D-Sub، 15 مسمار
الأبعاد )مع الحامل(

418.3 ملم )16.47 بوصة(الارتفاع 
570.0 ملم )22.44 بوصة(العرض

164.2 ملم )6.46 بوصة(العمق
الأبعاد )بدون الحامل(

337.5 ملم )13.29 بوصة(الارتفاع  
570.0 ملم )22.44 بوصة(العرض

46.5 ملم )1.83 بوصة(العمق
أبعاد الحامل

318.7 ملم )12.551 بوصة(الارتفاع 
180.6 ملم )7.11 بوصة( العرض

164.2 ملم )6.46 بوصة(العمق
الوزن

5.87 كجم )12.94 رطل(الوزن مع العبوة
4.48 كجم )9.88 رطل(الوزن مع مجموعة الحامل والكابلات

 الوزن بدون مجموعة الحامل 
 )للتثبيت على الحائط أو تثبيت VESA - بدون 

كابلات(
3.00 كجم )6.75 رطل(

1.03 كجم )2.27 رطل( وزن مجموعة الحامل

الخصائص البيئية

التحكم

0° إلى 40 ° درجة مئوية التشغيل

 التخزين: -20° إلى 60°درجة مئوية )-4° إلى 140°درجة فهرنهايت(عدم التشغيل
الشحن: -20° إلى 60°درجة مئوية )-4° إلى 140°درجة فهرنهايت(

الرطوبة

10% إلى 80% )غير مكثف(التشغيل

أوضاع العرض مسبقة الضبط

التردد الأفقي )كيلو وضع شاشة العرض
هرتز(

التردد الرأسي 
)هرتز(

ساعة البكسل 
)بالميجاهرتز(

قطبية التزامن 
)أفقي/رأسي(

400 × 720 31.5 70.028.3+/-
480 × 640 31.560.025.2 -/-
 480 × 640 37.5 75.0 31.5-/-
 600 × 80037.960.040.0+/+
600 × 80046.975.049.5+/+

768 × 102448.460.0 65.0-/-
 768 × 102460.0 75.0 78.8+/+
 864 × 115267.5 75.0 108.0+/+

 1024 × 128064.060.0108.0+/+
 1024 × 128080.075.0135.0+/+

900 × 160060.060.0108.0-/+
1080 × 192067.560.0 148.5+/+

المواصفات الكهربية
Analog RGB و0.7 فولت +/-5% وقطبية سالبة بمعدل 75 أوم إشارات دخل الفيديو

من مقاومة الدخلDigital DVI-D TMDS و600 مللي فولت لكل 
خط مختلف، وقطبية سالبة بمعدل 50 أوم من مقاومة الدخل 

تزامنات أفقية ورأسية منفصلة، مستوى TTL خالٍ من القطبية، إشارات دخل التزامن 
)SOG (Composite SYNC باللون الأخضر 

100 إلى 240 فولت تيار متردد /50 أو 60 هرتز  + 3 هرتز/1.5 تيار/تردد/جهد دخل التيار المتردد 
أمبير )الحد الأقصى(

 120 فولت:30 أمبير )الحد الأقصى(تيار متدفق 
240 فولت:60 أمبير )الحد الأقصى(

  ﻿ عن الشاشة     1213       عن الشاشة ﻿



 هذه الشاشة متوافقة مع ENERGY STAR®. ملاحظة:
يمكن تحقيق عدم استهلاك الطاقة نهائيًا في وضع إيقاف التشغيل فقط عن طريق فصل ملاحظة:

الكابل الأساسي من الشاشة.

Pin تعيينات
VGA موصل

Pin 15-جانب من سن من كابل الإشارة الموصلرقم
فيديو-أحمر   1
فيديو-أخضر2
فيديو-أزرق3
أرضية4
اختبار ذاتي5
6GND-R
7GND-G
8GND-B
كمبيوتر 5 فولت/3.3 فولت9

10GND-تزامن
أرضية11
12DDC بيانات
المزامنة الأفقية13
المزامنة الرأسية14
15DDC ساعة

 التخزين: 5% إلى 90% )بدون تكاثف(عدم التشغيل
 الشحن: 5% إلى 90% )غير مكثف(

خط الارتفاع

5,000 م )16,400 قدم( كحد أقصىالتشغيل

12.191 م )45,000 قدم( كحد أقصىعدم التشغيل

 BTU 238.85/ ساعة )الحد الأقصى(التبديد الحراري
 BTU 102.36/ ساعة )نموذجي(

أوضاع إدارة الطاقة

إذا كانت لديك بطاقة عرض متوافقة مع ™VESA's DPM أو برنامج مثبت على الكمبيوتر، فيمكن للشاشة 
تقليل استهلاك الطاقة تلقائياً في حالة عدم الاستخدام. يُشار إلى ذلك بوضع توفير الطاقة*. إذا قام الكمبيوتر 

باكتشاف الدخل من لوحة المفاتيح، أو الماوس، أو أجهزة إدخال أخرى، تستأنف الشاشة العمل تلقائيًا. يوضح 
الجدول التالي استهلاك الطاقة والإشارات الخاصة بميزة التوفير التلقائي للطاقة: 

VESA تزامن تزامن أفقيأوضاع
رأسي 

استهلاك الطاقةمؤشر الطاقةالفيديو

20 واط )نموذجي(/30 أبيضنشطة نشطةنشطةالتشغيل العادي
واط )حد أقصى(

أقل من 0.5 واطأبيض متوهجخالٍغير نشطغير نشطوضع عدم التنشيط
أقل من 0.5 واطإيقاف---إطفاء

ستعمل وظيفة OSD في وضع التشغيل العادي فقط عند الضغط على أي زر في وضع عدم التنشيط، سيتم 
عرض الرسائل التالية: 

.OSD قم بتنشيط الكمبيوتر والشاشة للوصول إلى
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إمكانية التوصيل والتشغيل

يمكنك تثبيت الشاشة في أي قابس ونظام قابل للتشغيل. تزود الشاشة نظام الكمبيوتر ببيانات تعريف العرض 
الممتد )EDID( تلقائيًا باستخدام بروتوكولات قناة عرض البيانات )DDC( حتى يتمكن النظام من تهيئة نفسه 

وتهيئة إعدادات الشاشة. معظم عمليات تثبيت الشاشة تلقائية، يمكنك اختيار إعدادات مختلفة إذا أردت. لمزيد من 
المعلومات حول تغيير إعدادات الشاشة، راجع تشغيل الشاشة.

جودة شاشة LCD وسياسة البكسل

خلال عملية تصنيع شاشة LCD، من الطبيعي أن يكون لبكسل واحد أو أكثر أن يكون ثابتًا في حالة لا 
تتغير، وهو يصعب رؤيته ولا يقلل من جودة الشاشة أو إمكانية استخدامها. للحصول على المزيد من 

المعلومات حول جودة شاشة Dell وسياسة وحدات البكسل، راجع صفحة Dell Support على الموقع: 
.http://www.dell.com/support/monitors

إرشادات الصيانة

تنظيف الشاشة

تحذير: اقرأ واتبع تعليمات الأمان قبل تنظيف الشاشة. 

تحذير: قبل تنظيف الشاشة، افصل كابل طاقة الشاشة من المأخذ الكهربي.

للاستخدام الأمثل، اتبع التعليمات في القائمة أدناه خلال فتح الشاشة، وتنظيفها، والتعامل معها:

لتنظيف شاشتك غير الإستاتيكية، رطب قطعة قماش ناعمة ونظيفة بالماء بلطف. إن أمكن، فاستخدم  	 •
منديلًا خاصًا لتنظيف الشاشة أو محلولًا مناسبًا لطلاء الشاشة غير الإستاتيكية. لا تستخدم البنزين أو 

التنر أو الأمونيا أو المنظفات القوية أو الهواء المضغوط. 
استخدم قطعة قماش رطبة دافئة لتنظيف الشاشة. تجنب استخدام أي نوع من المنظفات حيث إن  	 •

بعض المنظفات تترك أثرًا دهنيًا على الشاشة. 
إذا لاحظت مسحوق أبيض عند فتح الشاشة، فامسحه بقطعة قماش.  	 •

تعامل مع الشاشة بعناية لأن الشاشة ذات اللون الغامق قد تنخدش أو تظهر علامات بيضاء أكثر من  	 •
الشاشة ذات اللون الفاتح. 

للمساعدة في الحفاظ على أفضل جودة للصور على شاشتك، استخدم برنامج حفظ شاشة متغيرًا  	 •
ديناميكيًا وأغلق الشاشة في حالة عدم الاستخدام.

DVI موصل

Pin 24-جانب من سن من كابل الإشارة الموصلرقم
1TMDS RX2-
2TMDS RX2+
TMDS أرضي3
الطفو4
الطفو5
6DDC Clock
7DDC Data
الطفو8
9TMDS RX1-

10TMDS RX1+
TMDS أرضي11
الطفو12
الطفو13
طاقة +5 فولت/+3.3 فولت14
اختبار ذاتي  15
16Hot Plug Detect
17TMDS RX-0
18TMDS RX+0
TMDS أرضي19
الطفو20
الطفو21
TMDS أرضي22
23TMDS Clock+
24TMDS Clock-
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توصيل كابل DVI الأبيض )E2414H فقط(

توصيل كابل VGA الأزرق

تنبيه:  تستخدم الرسومات بغرض التوضيح فقط. قد يختلف مظهر الكمبيوتر.

ترتيب الكابلات 

بعد إرفاق كافة الكابلات الضرورية بالشاشة والكمبيوتر )راجع توصيل الشاشة لتركيب الكابل(، استخدم 
فتحة إدارة الكابل لترتيب كافة الكابلات كما هو موضح بالأعلى.

إعداد الشاشة
تركيب الحامل

ملاحظة: يتم فصل الحامل عن الشاشة عند شحن الشاشة من المصنع.

ملاحظة: هذا قابل للتطبيق للشاشة مع الحامل. وعند شراء أي حامل آخر، يُرجى الرجوع إلى دليل 
إعداد الحامل الخاص به للحصول على تعليمات الإعداد.

لتركيب حامل الشاشة:

قم بإزالة الغطاء وضع الشاشة عليه.  	.1
قم بإدخال اللسانين الموجودين في الجزء الأمامي للحامل في التجويف الموجود في الجانب الخلفي  	.2

للشاشة. 
اضغط الحامل حتى يستقر في مكانه.  	.3

توصيل الشاشة
في  الواردة  الإجراءات  من  أي  تنفيذ  في  الشروع  قبل  السلامة  تعليمات  اتباع  يرجى  تحذير: 

القسم. هذا 
لتوصيل الشاشة بالكمبيوتر:

قم بإيقاف تشغيل الكمبيوتر وافصل كابل الطاقة.  	.1
صل إما كابل موصل الشاشة الأبيض )E2414H فقط( )DVI-D رقمي( أو كابل موصل الشاشة  	.2

الأزرق )VGA تناظري( بمنفذ الفيديو المناظر في خلف الكمبيوتر. لا تستخدم كلا الكابلين في نفس 
الكمبيوتر. استخدم الكابلين فقط عند توصيلهما بجهازي كمبيوتر مختلفين مع أنظمة فيديو مناسبة. 
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التثبيت على الحائط )اختياري(

 .)M4 × أبعاد المسامير: 10 ملم(

 .VESA راجع التعليمات المرفقة مع مجموعة التثبيت بالحائط المتوافقة مع 

ضع لوحة الشاشة على قطعة قماش أو وسادة ناعمة على منضدة مسطحة ثابتة. 	.1

قم بإزالة الحامل. 	.2

استخدم مفكًا لإزالة المسامير الأربعة الخاصة بإحكام غلق الغطاء البلاستيكي. 	.3

.LCD قم بتركيب ماسك التثبيت من مجموعة تثبيت الحائط إلى شاشة 	.4

قم بتثبيت شاشة LCD على الحائط باتباع التعليمات المرفقة مع مجموعة التثبيت على الحائط. 	.5

ملاحظة: للاستخدام فقط مع ماسك التثبيت على الحائط للأجهزة التي خضعت لاختبارات معامل 
الاختبار المعروفة عالميًا بقدرة تحمل وزن/حمل 3.0 كيلو جرام كحد أدنى.

تركيب غطاء الكابل

إزالة الحامل
ملاحظة: لمنع حدوث خدوش لشاشة LCD أثناء إزالة الحامل،  تأكد من وضع الشاشة على سطح 

نظيف.
ملاحظة:هذا قابل للتطبيق للشاشة مع الحامل. وعند شراء أي حامل آخر، يُرجى الرجوع إلى دليل 

إعداد الحامل الخاص به للحصول على تعليمات الإعداد.

لإزالة الحامل:

ضع الشاشة على سطح مستو. 	.1
اضغط مع الاستمرار على زر تحرير الحامل.  	.2

ارفع الحامل لأعلى بعيدًا عن الشاشة.  	.3
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3

قائمة

استخدم زر MENU )القائمة( لفتح الخيارات المعروضة على الشاشة 
)OSD( وتحديد قائمة OSD. راجع الوصول إلى نظام القائمة.

4

خروج

استخدم هذا الزر للرجوع إلى القائمة الرئيسية أو الخروج من القائمة 
الرئيسية للخيارات المعروضة على الشاشة.

5
 زر الطاقة

 )بمؤشر طاقة ضوئي(

استخدم زر الطاقة لتشغيل الشاشة وإيقاف تشغيلها.
يشير مؤشر بيان الحالة عندما يضيء باللون أبيض إلى أن الشاشة قيد 

التشغيل وتعمل بالكامل.
 DPMS يشير مؤشر بيان الحالة عندما يومض باللون الأبيض إلى أن

)نظام إدارة طاقة الشاشة( في وضع توفير الطاقة.

زر اللوحة الأمامية

استخدم الأزرار في مقدمة الشاشة لضبط إعدادات الصورة. 

تشغيل الشاشة
استخدام عناصر تحكم اللوحة الأمامية

استخدم أزرار التحكم الموجودة على الجزء الأمامي للشاشة لضبط خصائص الصورة المعروضة. وعند 
استخدام تلك الأزرار لضبط عناصر التحكم، تعرض الخيارات المعروضة على الشاشة قيمًا رقمية للخصائص 

أثناء تغييرها.

يوضح الجدول التالي أزرار اللوحة الأمامية:

الوصفزر اللوحة الأمامية

1
مفتاح اختصار/الأوضاع مسبقة 

الضبط

استخدم هذا الزر للاختيار من بين قائمة أوضاع الألوان مسبقة الضبط.

2
مفتاح اختصار / السطوع/

التباين

استخدم هذا الزر للوصول مباشرةً إلى قائمة "السطوع/التباين".
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.)VGA( ملاحظة: لا يتوفر الضبط التلقائي إلا عند استخدام موصل تناظري

اضغط الزرين  و  للتنقل بين خيارات الإعداد. عند التنقل من رمز واحد إلى آخر، يتم تمييز  	.2
اسم الخيار. راجع الجدول التالي للحصول على قائمة كاملة بكافة الخيارات المتوفرة للشاشة.

.)VGA( ملاحظة: لا يتوفر الضبط التلقائي إلا عند استخدام موصل تناظري

اضغط الزر  أو  مرة واحدة لتنشيط الوظيفة المميزة. 	.3

اضغط على الزرين  و لتحديد المعلمة المطلوبة. 	.4

، حسب المؤشرات على  اضغط على  للدخول في شريط التمرير ثم استخدم الزر  أو  	.5
القائمة، لإجراء التغييرات.

اضغط الزر  مرة واحدة للرجوع إلى القائمة الرئيسية لتحديد وظيفة أخرى أو اضغط الزر   	.6
مرتين أو ثلاثة مرات للخروج من الخيارات المعروضة على الشاشة.

 

قائمة وقوائم      رمز
الوصففرعية

يوضح هذا العداد مستوى الطاقة المستخدم من قبل الشاشة في الوقت استخدام الطاقة
الفعلي. 

استخدم هذه القائمة لتنشيط ضبط السطوع/التباين.السطوع / التباين

الوصفزر اللوحة الأمامية

1
أعلى 

استخدم المفتاح "أعلى" لضبط )زيادة النطاقات( العناصر في قائمة 
الخيارات المعروضة على الشاشة. 

2
أسفل

استخدم المفتاح "أسفل" لضبط )تقليل النطاقات( العناصر في قائمة 
الخيارات المعروضة على الشاشة.

3
موافق 

استخدم المفتاح موافق لتأكيد تحديدك. 

4
رجوع

استخدم المفتاح رجوع للعودة إلى القائمة السابقة.

استخدام قائمة الخيارات المعروضة على الشاشة

الوصول إلى نظام القائمة

ملاحظة: إذا قمت بتغيير الإعدادات ثم تابعت إلى قائمة أخرى أو الخروج من قائمة الخيارات 
المعروضة على الشاشة، تقوم الشاشة تلقائيًا بحفظ هذه التغييرات. كما يتم حفظ التغييرات إذا قمت 

بتغيير الإعدادات ثم انتظار اختفاء قائمة الخيارات المعروضة على الشاشة.
اضغط على الزر MENU )القائمة( لفتح قائمة الخيارات المعروضة على الشاشة وعرض القائمة  	.1

الرئيسية.
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على الرغم من إمكانية الكمبيوتر الخاص بك التعرف على الشاشة عند الضبط التلقائي
بدء التشغيل، تقوم وظيفة "الضبط التلقائي" بتحسين إعدادات العرض 

لاستخدامها مع إعداد خاص.

يسمح الضبط التلقائي للشاشة بالضبط التلقائي لإشارة الفيديو الواردة. بعد 
استخدام الضبط التلقائي، يمكنك إجراء المزيد من الموالفة للشاشة 

باستخدام عناصر تحكم ساعة البكسل )رديئة( والمرحلة )دقيقة( ضمن 
إعدادات الشاشة.

يظهر مربع الحوار التالي على شاشة سوداء وتقوم الشاشة تلقائيًا بالضبط 
على الإدخال الحالي: 

ملاحظة: في معظم الأحيان، يُنتج الضبط التلقائي أفضل صورة للتكوين.
ملاحظة: يتوفر خيار الضبط التلقائي فقط عند استخدام موصل تناظري 

.)VGA(

يقوم السطوع بضبط إضاءة الخلفية.السطوع

اضغط على الزر  لزيادة السطوع واضغط على الزر  لتقليل 
السطوع )الحد الأدنى 0 ~ الحد الأقصى 100(.

ملاحظة: سيصبح التحكم في السطوع معتمًا أثناء "خفوت الشاشة" في 
خيار PowerNap عند تنشيط شاشة الحفظ.   

قم بضبط "السطوع" أولًا، ثم قم بضبط "التباين" فقط في حالة الحاجة إلى التباين
المزيد من الضبط.

اضغط على الزر  لزيادة التباين واضغط على الزر  لتقليل التباين 
 )الحد الأدنى 0 ~ الحد الأقصى 100(. 

تقوم وظيفة "التباين" بضبط درجة الاختلاف بين القتامة والسطوع على 
شاشة العرض.
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استخدم قائمة إعدادات الألوان لضبط إعدادات ألوان الشاشة.إعدادات الألوان

يسمح بضبط وضع إدخال الفيديو على.تنسيق لون الإدخال

•      RGB: حدد هذا الخيار إذا كانت الشاشة موصلة بالكمبيوتر 
أو مشغل DVD باستخدام كابل VGA وDVI أو مهايئ 

.DVI إلى HDMI

•      YPbPr: حدد هذا الخيار إذا كان مشغل DVD يدعم خرج 
YPbPr فقط.

استخدم قائمة مصدر الدخل للاختيار بين إشارات الفيديو المختلفة التي قد مصدر الدخل
تكون موصلة بالشاشة.

حدد التحديد التلقائي للمسح بحثًا عن إشارات الدخل المتاحة.التحديد التلقائي

VGA
حدد دخل VGA عند استخدام الموصل التناظري )VGA(. اضغط  

.VGA لتحديد مصدر دخل

DVI-D
حدد دخل DVI-D عند استخدام الموصل الرقمي )DVI(. اضغط  

.DVI لتحديد مصدر دخل
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يمكنه جعل الصورة أكثر حدة بشكل تلقائي، وتعزيز تدرجات الألوان تعزيز الصورة
وتعزيز حدة الألوان.

لتحسين وضوح الصورة.
ملاحظة: تعزيز الصورة متاح فقط في الوضع قياسي، ووسائط متعددة، 

وفيلم وألعاب.
تمكِّن هذه الميزة من تحويل لون صورة الفيديو من الأخضر إلى تدرج اللون

الأرجواني. يُستخدم هذا لضبط درجة اللون الطبيعي المطلوب. استخدم 

 أو  لضبط تدرج اللون من 0 إلى 100.

 اضغط  لزيادة ظل صورة الفيديو الأخضر.

اضغط  لزيادة ظل صورة الفيديو الأرجواني.

ملاحظة:  يتوفر ضبط تدرج اللون فقط في الوضع فيلم و ألعاب.

التشبع
تسمح هذه الميزة بضبط تشبع اللون في صورة الفيديو. استخدم  أو 

 لضبط تدرج اللون من 0 إلى 100.

 اضغط  لزيادة المظهر الأحادي اللون لصورة الفيديو.

اضغط  لزيادة المظهر الغني بالألوان لصورة الفيديو.

ملاحظة: يتوفر ضبط التشبع لدخل الفيديو فقط.
إعادة ضبط إعدادات 

الألوان
لإعادة ضبط إعدادات ألوان الشاشة إلى الإعدادات الافتراضية.

 

وضع الضبط 
المسبق

يسمح بالاختيار من قائمة أوضاع الألوان مسبقة الضبط. 

•     قياسي: يُحمل إعدادات الألوان الافتراضية للشاشة. هذا هو الوضع 
مسبق الضبط الافتراضي.

•     وسائط متعددة: يُحمل إعدادات الألوان المثالية لتطبيقات الوسائط 
المتعددة.

•     أفلام: يُحمل إعدادات الألوان المثالية للأفلام. 
•     لعبة: يُحمل إعدادات الألوان المثالية لمعظم تطبيقات الألعاب.

•     النص: يُحمل إعدادات الألوان المثالية للمكتب 
•     دافئ: يُزيد درجة اللون. تظهر الشاشة أكثر دفئًا مع لون خفيف أحمر/

أصفر.
•     هادئ: يُقلل درجة اللون. تظهر الشاشة أهدأ مع لون خفيف أزرق.
•     لون مخصص: يسمح بضبط إعدادات الألوان يدويًا. اضغط على 
الزرين  و لضبط قيم الأحمر والأخضر والأزرق وإنشاء 

وضع لون مسبق الضبط خاص بك.

  ﻿ تشغيل الشاشة     3031       تشغيل الشاشة ﻿



إعدادات الطاقة

LED الخاص بالطاقة على وضع التشغيل أو إيقاف زر الطاقة LED يتيح لك ضبط مؤشر
التشغيل لتوفير الطاقة.

إعادة ضبط إعدادات 
الطاقة

حدد هذا الخيار لاستعادة إعدادات الطاقة الافتراضية.

استخدم إعدادات العرض لضبط الصورة.إعدادات العرض 

وضع الشاشة 
العريض

يضبط نسبة الصورة كـ Wide 16:9 أو 4:3 أو 5:4.

استخدام الأزار  و   لضبط الصورة لليمين واليسار. الحد الأدنى الوضع الأفقي
هو '0' )-(. الحد الأقصى هو '100' )+(.

ملاحظة: عند استخدام مصدر DVI، لا يتوفر إعداد الوضع الأفقي.

استخدام الأزرار  و   لضبط الصورة لأعلى ولأسفل. الحد الأدنى الوضع الرأسي
هو '0' )-(. الحد الأقصى هو '100' )+(.

ملاحظة: عند استخدام مصدر DVI، لا يتوفر إعداد الوضع الرأسي.

بإمكان هذه الميزة أن تجعل الصورة تبدو أكثر حدة أو أكثر نعومة. الحدة
استخدم  أو    لضبط الحدة من '0' إلى '100'.

تسمح تعديلات المرحلة أو ساعة البكسل بضبط الشاشة حسب تفضيلك.ساعة البكسل

استخدم الزرين  و   للضبط على أفضل جودة صورة.

إذا لم تحصل على نتائج مرضية باستخدام ضبط المرحلة، فاستخدم تعديل المرحلة
ساعة البكسل )رديئة( ثم استخدم المرحلة )دقيقة(، مرة أخرى.

."VGA" ملاحظة: يتوفر ضبط ساعة البكسل والمرحلة فقط لدخل

إعادة ضبط إعدادات 
حدد هذا الخيار لاستعادة إعدادات العرض الافتراضية.العرض
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حدد هذا الخيار لضبط إعدادات الخيارات المعروضة على الشاشة، مثل، إعدادات أخرى
لغات الخيارات المعروضة على الشاشة، والمدة الزمنية التي تبقى فيها 

القائمة على الشاشة، وما إلى ذلك.

DDC/CI قناة بيانات العرض/واجهة الأوامر( لبرنامج في( DDC/CI يسمح
الكمبيوتر بضبط معلمات الشاشة )السطوع وتوازن الألوان وغير ذلك(. 

ويمكنك تعطيل هذه الميزة بتحديد "تعطيل".
قم بتمكين هذه الميزة للحصول على أفضل تجربة عميل وأفضل أداء 

للشاشة. 

إعدادات القائمة

خيار اللغة لضبط عرض الخيارات المعروضة على الشاشة بلغة من ست اللغة
لغات )الإنجليزية والإسبانية والفرنسية والألمانية والبرتغالية البرازيلية 

والروسية والصينية المسبطة أو اليابانية(.

تسمح هذه الخاصية بتغيير خلفية الخيارات المعروضة على الشاشة من الشفافية
غير شفاف إلى شفاف.

متوسط وقت الخيارات المعروضة على الشاشة: يضبط المدة الزمنية التي المؤقت
ستظل فيها الخيارات المعروضة على الشاشة نشطة منذ آخر مرة تم فيها 

الضغط على زر.

استخدام الزر  و   لضبط شريط التمرير بزيادة ثانية واحدة، من 
5 إلى 60 ثانية.

يتحكم في وصول المستخدم إلى عمليات الضبط. عند تحديد قفل  يتم القفل
السماح بعمليات ضبط المستخدم. جميع الأزرار مقفلة.

 ملاحظة: 
وظيفة القفل – إما القفل عبر البرنامج )من خلال قائمة الخيارات 
المعروضة على الشاشة( أو القفل بالضغط على زر )اضغط مع 

الاستمرار على زر الطاقة لمدة عشر ثوانٍ( 

وظيفة إلغاء القفل – فقط القفل الصلب )اضغط مع الاستمرار على الزر 
الموجود فوق زر الطاقة لمدة 10 ثوانٍ(

إعادة ضبط إعدادات 
القائمة

حدد هذا الخيار لاستعادة إعدادات القائمة الافتراضية. 
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رسائل تحذير الخيارات المعروضة على الشاشة
عندما لا تدعم الشاشة وضع دقة معينة ستشاهد الرسالة التالية:

مما يعني أن الشاشة يتعذر عليها التزامن مع الإشارة التي يتم استلامها من الكمبيوتر. انظر خصائص 
الشاشة لمعرفة نطاقات التردد الأفقي والرأسي القابلة للتوجيه بواسطة هذا الكمبيوتر. الوضع الموصى به 

هو 1920 × 1080.

.DDC/CI ستشاهد الرسالة التالية قبل تعطيل وظيفة

عند دخول الشاشة في وضع توفير الطاقة، تظهر الرسالة التالية:

LCD تساعد هذه الميزة على تقليل الحالات البسيطة لاحتجاز الصورة. وقد تهيئة
يستغرق البرنامج بعض الوقت وفقًا لدرجة احتجاز الصورة. ويمكنك 

تمكين هذه الميزة بتحديد "تمكين".

إعادة ضبط إعدادات 
أخرى

 .DDC/CI حدد هذا الخيار لاستعادة إعدادات افتراضية أخرى مثل

المصنع               
إعادة الضبط

يُعيد ضبط كل إعدادات الخيارات المعروضة على الشاشة إلى القيم مسبقة 
الضبط في المصنع.

بإمكان المستخدم التحديد من "الأوضاع مسبقة الضبط" و"السطوع /التخصيص
التباين" و"الضبط التلقائي" و"مصدر الدخل" و"نسبة الارتفاع إلى 

العرض" والتعيين كمفتاح اختصار.

إعادة تعيين 
التخصيص

يسمح لك بإعادة مفتاح الاختصار إلى الإعداد الافتراضي. 
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إذا كنت تستخدم كمبيوتر خلاف Dell )محمول أو سطح مكتب(:
انتقل إلى موقع الدعم للكمبيوتر وقم بتنزيل أحدث برنامج تشغيل للرسومات.  	 •

انتقل إلى موقع ويب بطاقة الرسومات وقم بتنزيل أحدث برنامج تشغيل للرسومات.  	 •

استخدام الإمالة
الميل

مع قاعدة العمود المضمنة، يمكنك إمالة الشاشة للحصول على أفضل زاوية رؤية مريحة.

يتم فصل الحامل عند شحن الشاشة من المصنع. ملاحظة:

قم بتنشيط الكمبيوتر وإيقاظ الشاشة للحصول على وصول  للخيارات المعروضة على الشاشة
إذا ضغطت على أي زر خلاف زر الطاقة، فستظهر واحدة من الرسائل التالية حسب الإدخال المحدد:

إذا تم تحديد دخل VGA أو DVI-D مع عدم توصيل كلٍ من كابل VGA وكابل DVI-D، فسيظهر مربع 
حوار منبثق كما هو موضح أدناه.

   وأ  

انظر حل المشاكل للحصول على المزيد من المعلومات.

إعداد الدقة القصوى
:Windows® 8 أو Windows® 7 أو Windows Vista® في

1. بالنسبة لـ Windows® 8 فقط، اختر خلفية سطح المكتب للتبديل إلى سطح المكتب الكلاسيكي.
2. انقر بزر الماوس الأيمن على سطح المكتب وانقر فوق دقة الشاشة.

.1080 x 1920 3. انقر على القائمة المنسدلة الخاصة بدقة الشاشة واختر
4. انقر فوق موافق.

إذا لم تشاهد 1920 × 1080 كخيار، تحتاج إلى تحديث برنامج تشغيل الرسومات. استنادًا إلى الكمبيوتر، 
أكمل أحد الإجراءات التالية.

 :Dell إذا كان لديك كمبيوتر محمول أو سطح مكتب
انتقل إلى www.dell.com/support، وأدخل علامة الخدمة، وقم بتنزيل أحدث برنامج تشغيل  	 •

لبطاقة الرسومات الخاصة بك. 

  5° نموذجي
 (حد أقصى °5.5)

  21° نموذجي
 (حد أقصى °22)
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تشخصيات مضمنة
تشتمل الشاشة على أداة تشخيص مضمنة تساعد في تحديد ما إذا كانت الحالة غير الطبيعية للشاشة التي تواجهها 

مشكلة موروثة في الشاشة، أو الكمبيوتر وبطاقة الفيديو.

ملاحظة:  يمكنك تشغيل التشخيصات المضمنة فقط عند توصيل كابل الفيديو مع كون الشاشة في وضع 
الاختبار الذاتي.

لتشغيل التشخيصات المضمنة:

تأكد من نظافة الشاشة )لا توجد جسيمات أتربة على سطح الشاشة(.  	.1

افصل كابل )كابلات( الفيديو من خلف الكمبيوتر أو الشاشة. ثم تدخل الشاشة في وضع الاختبار الذاتي.  	.2

اضغط مع الاستمرار على الزر 1 والزر 4  على اللوحة الأمامية في نفس الوقت لمدة ثانيتين. تظهر  	.3
شاشة رمادية. 

افحص بعناية الشاشة بحثًا عن أي شيء غير طبيعي.  	.4

اضغط على الزر 4 على اللوحة الأمامية مرة أخرى. يتغير لون الشاشة إلى اللون الأحمر.  	.5

افحص الشاشة بحثًا عن أي شيء غير طبيعي.  	.6

كرر الخطوات 5 و6 لفحص الشاشة بالألوان الأخضر والأزرق والأسود والأبيض.  	.7
يكتمل الاختبار عند ظهور الشاشة البيضاء. للخروج، اضغط على الزر4  مرة أخرى.

إذا لم تكتشف أي شيء غير طبيعي في الشاشة عند استخدام أداة التشخيص المضمنة، فإن الشاشة تعمل بشكل 
صحيح. تحقق من بطاقة الفيديو والكمبيوتر.

استكشاف المشكلات وإصلاحها
تنبيه: يرجى اتباع تعليمات السلامة قبل الشروع في تنفيذ أي من الإجراءات الواردة في هذا القسم.

اختبار ذاتي

توفر شاشتك ميزة الاختبار الذاتي الذي يسمح بالتحقق مما إذا كانت الشاشة تعمل بشكل صحيح. إذا تم توصيل 
الشاشة والكمبيوتر بشكل صحيح لكن الشاشة ما زالت مظلمة، فقم بتشغيل الاختبار الذاتي للشاشة عن طريق 

تنفيذ الخطوات التالية: 

أوقف تشغيل الكمبيوتر والشاشة.  	.1

افصل كابل الفيديو من خلف الكمبيوتر. لضمان تشغيل الاختبار الذاتي الصحيح، قم بإزالة الكابلات  	.2
الرقمية )الموصل الأبيض( والتناظري )الموصل الأزرق( من خلف الكمبيوتر. 

قم بتشغيل الشاشة.  	.3

يجب أن يظهر مربع الحوار المنبثق على الشاشة )في مقابل الخلفية السوداء( إذا تعذر على الشاشة استشعار 
إشارة فيديو وتعمل بشكل صحيح. أثناء التواجد في وضع الاختبار الذاتي، يبقى مؤشر LED الخاص بالطاقة 

باللون الأزرق. أيضًا، استنادًا إلى الدخل المحدد، سيتم تمرير أحد مربعات الحوار المعروضة أدناه بشكل مستمر 
خلال الشاشة.

  وأ 

يظهر هذا المربع أيضًا أثناء تشغيل النظام العادي، إذا أصبح كابل الفيديو مفصولًا أو تالفًا. 	.4

أوقف تشغيل الشاشة وأعد توصيل كابل الفيديو، ثم قم بتشغيل الكمبيوتر والشاشة. 	.5

إذا بقيت الشاشة فارغة بعد استخدام الإجراء السابق، تحقق من وحدة تحكم الفيديو والكمبيوتر، لأن الشاشة تعمل 
بشكل صحيح.
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الصورة مهزوزة أو تركيز ضعيف
باهتة أو شاحبة.

.OSD قم بإجراء ضبط تلقائي عبر     •

•     اضبط عناصر تحكم الوجهة ومؤشر البكسل عبر 
.OSD

•     قم بالتخلص من كابلات امتداد الفيديو.

•     أعد ضبط الشاشة إلى إعدادات المصنع.

•     قم بتغيير دقة الشاشة إلى نسبة الارتفاع إلى 
العرض الصحيحة )16:9(.

صورة متذبذبة أو فيديو مهزوز/غير مستقر
حركة دقيقة

.OSD قم بإجراء ضبط تلقائي عبر     •

•     اضبط عناصر تحكم الوجهة ومؤشر البكسل عبر 
.OSD

•     أعد ضبط الشاشة إلى إعدادات المصنع.

•     تحقق من العوامل البيئية.

•     أعد ضبط وضع الشاشة واختبر في غرفة 
أخرى.

شاشة LCD تشتمل وحدات بكسل مفقودة
على نقاط

•     قم بالتشغيل والإيقاف.

•     وحدات البكسل الموقوفة بشكل دائم هو عيب 
.LCD طبيعي يمكن أن يحدث في تقنية

•     للحصول على المزيد من المعلومات حول       
جودة شاشة Dell وسياسة وحدات البكسل،   
راجع صفحة Dell Support على الموقع: 

.http://www.dell.com/support/monitors

مشاكل عامة
يشتمل الجدول التالي على معلومات عامة حول المشاكل العامة للشاشة التي قد تواجهها والحلول الممكنة. 

الحلول الممكنةماذا تواجهأعراض عامة
لا يوجد فيديو/إيقاف 
مؤشر LED للطاقة

•     تأكد من أن كابل الفيديو الذي يوصل الشاشة لا توجد صورة
والكمبيوتر موصل بشكل صحيح ومحكم.

•     تحقق من أن مأخذ الطاقة يعمل بشكل صحيح 
باستخدام أي جهاز كهربي آخر.

•     تأكد من الضغط على زر الطاقة بالكامل.

•     تأكد من تحديد مصدر الدخل الصحيح بواسطة 
زر تحديد مصدر الدخل.

•     تحقق من خيار “زر الطاقة LED” تحت 
إعدادات الطاقة في قائمة الخيارات المعروضة 

على الشاشة
لا يوجد فيديو/تشغيل 
مؤشر LED للطاقة

لا توجد صورة أو 
لا يوجد سطوع

 OSD قم بزيادة السطوع والتباين عبر     •

•     قم بإجراء فحص الاختبار الذاتي للشاشة.

•     تحقق من وجود مسامير ملتوية أو مكسورة في 
موصل كابل الفيديو.

•     شغل التشخيصات المضمنة.

•     تأكد من تحديد مصدر الدخل الصحيح بواسطة 
زر تحديد مصدر الدخل.
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الشاشة تشتمل على خطوط أفقية/رأسية
خط واحد أو أكثر

•     أعد ضبط الشاشة إلى إعدادات المصنع.

.OSD قم بإجراء ضبط تلقائي عبر     •

•     اضبط عناصر تحكم الوجهة وساعة البكسل عبر 
.OSD

•     قم بإجراء فحص الاختبار الذاتي للشاشة وحدد ما 
إذا كانت هذه الخطوط موجودة أيضًا في وضع 

الاختبار الذاتي.

•     تحقق من وجود مسامير ملتوية أو مكسورة في 
موصل كابل الفيديو.

•     شغل التشخيصات المضمنة.

ملاحظة: عند استخدام إدخال DVI-D، لا تتوفر 
عمليات ضبط المرحلة وساعة البكسل.

الشاشة مشوشة أو مشاكل في التزامن
تبدو ممزقة

•     أعد ضبط الشاشة إلى إعدادات المصنع.

.OSD قم بإجراء ضبط تلقائي عبر     •

•     اضبط عناصر تحكم الوجهة وساعة البكسل عبر 
.OSD

•     قم بإجراء فحص الاختبار الذاتي للشاشة لتحديد 
ما إذا كانت الشاشة المشوشة موجودة أيضًا في 

وضع الاختبار الذاتي.

•     تحقق من وجود مسامير ملتوية أو مكسورة في 
موصل كابل الفيديو.

•     أعد تشغيل الكمبيوتر في وضع الأمان.

علامات ظاهرة مشاكل متعلقة بالأمان
للدخان أو الشرارة.

•     لا تقم بتنفيذ أي خطوات لاستكشاف الأخطاء 
وإصلاحها.

•     اتصل بشركة Dell على الفور.

شاشة LCD تشتمل وحدات بكسل معلقة
على نقاط مضيئة

•     قم بالتشغيل والإيقاف.

•     وحدات البكسل الموقوفة بشكل دائم هو عيب 
.LCD طبيعي يمكن أن يحدث في تقنية

•     للحصول على المزيد من المعلومات حول جودة 
شاشة Dell وسياسة وحدات البكسل، راجع 
صفحة Dell Support على الموقع:      

.http://www.dell.com/support/monitors

الصورة باهتة جدًا مشاكل السطوع
أو ساطعة جدًا

•     أعد ضبط الشاشة إلى إعدادات المصنع.

.OSD قم بإجراء ضبط تلقائي عبر     •

.OSD اضبط السطوع والتباين عبر     •

الشاشة لا تتمركز تشوه هندسي
في المنتصف بشكل 

صحيح

•     أعد ضبط الشاشة إلى إعدادات المصنع.

.OSD قم بإجراء ضبط تلقائي عبر     •

•     اضبط عناصر تحكم الوضع الأفقي والوضع 
العمودي عن طريق الخيارات المعروضة على 

الشاشة.

ملاحظة: عند استخدام إدخال DVI-D، لا تتوفر 
عمليات ضبط الوضع.

  ﻿ استكشاف المشكلات وإصلاحها     4445       استكشاف المشكلات وإصلاحها ﻿

http://www.dell.com/support/monitors


صورة باقية على الشاشة 
من صورة ثابتة تُركت 

على الشاشة لفترة زمنية 
طويلة

ظهور ظلال ضعيفة 
من الصورة الثابتة 

المعروضة على 
الشاشة

•     استخدام ميزة إدارة الطاقة لإيقاف تشغيل الشاشة 
في جميع الأوقات عند عدم الاستخدام )لمزيد من 

المعلومات، راجع أوضاع إدارة الطاقة(.

•     وبشكل بديل، استخدم شاشة حفظ تتغير بشكل 
ديناميكي.

مشاكل معينة للمنتج
الحلول الممكنةماذا تواجهأعراض معينة

صورة الشاشة 
صغيرة جدًا

الصورة متمركزة 
في وسط الشاشة، 

ولكنها لا تملأ 
منطقة العرض 

بالكامل

 )Scaling Ratio( تحقق من إعداد نسبة ضبط الحجم     •
في الخيارات المعروضة على الشاشة الخاصة بإعداد 

الصورة 

•     أعد ضبط الشاشة إلى إعدادات المصنع. 
يتعذر ضبط 

الشاشة باستخدام 
الأزرار الموجودة 

على اللوحة 
الأمامية

عدم ظهور قائمة 
OSD

•     أوقف تشغيل الشاشة، وافصل سلك الطاقة، وافصل الجزء 
الخلفي، ثم أعد تشغيل الشاشة. 

لا توجد إشارة 
دخل عند الضغط 

على عناصر 
التحكم الخاصة 

بالمستخدم

لا توجد صورة، 
 LED مصباح
باللون الأبيض. 

•     تحقق من مصدر الإشارة. تأكد من أن الكمبيوتر ليس في 
وضع توفير الطاقة عن طريق تحريك الماوس أو الضغط 

على أي مفتاح على لوحة المفاتيح. 

 DVI-D أو VGA تحقق من توصيل مصدر الفيديو على     •
ل بالطاقة مع تشغيل وسائط فيديو.  موصَّ

•     تحقق من توصيل كابل الإشارة بشكل صحيح. قم بإعادة 
توصيل كابل الإشارة إذا لزم الأمر. 

•     قم بإعادة ضبط الكمبيوتر أو مشغل الفيديو. 

عطل في الشاشة مشاكل متقطعة
حيث يتم تشغيلها 

وإيقافها

•     تأكد من أن كابل الفيديو الذي يوصل الشاشة 
والكمبيوتر موصل بشكل صحيح ومحكم.

•     أعد ضبط الشاشة إلى إعدادات المصنع.

•     قم بإجراء فحص الاختبار الذاتي للشاشة لتحديد 
ما إذا كانت المشاكل المتقطعة موجودة أيضًا في 

وضع الاختبار الذاتي.

•     قم بإجراء فحص الاختبار الذاتي للشاشة.لون الصورة مفقودلون مفقود

•     تأكد من أن كابل الفيديو الذي يوصل الشاشة 
والكمبيوتر موصل بشكل صحيح ومحكم.

•     تحقق من وجود مسامير ملتوية أو مكسورة في 
موصل كابل الفيديو.

لون الصورة غير لون خطأ
جيد

•     قم بتغيير وضع إعداد اللون في OSD إعدادات 
اللون إلى الرسومات أو الفيديو استنادًا إلى 

التطبيق.

 OSD جرب إعدادات لون مسبقة الضبط في     •
 OSD في R/G/B إعدادات اللون. اضبط قيمة
إعدادات اللون إذا كانت إدارة اللون قيد الإيقاف.

•     قم بتغيير تنسيق لون الإدخال إلى PC RGB أو 
YPbPr في OSD الإعداد المتقدم.

•     شغل التشخيصات المضمنة.
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الملحق

تحذير: تعليمات السلامة
تحذير: إن استخدام عناصر التحكم، والتعديلات، والإجراءات خلاف تلك المحددة في هذه الوثيقة قد 

يؤدي إلى التعرض للصدمات، والمخاطر الكهربائية، و/أو المخاطر الميكانيكية. 
للحصول على معلومات عن تعليمات السلامة، راجع دليل معلومات المنتج. 

إخطارات FCC )الولايات المتحدة فقط( والمعلومات التنظيمية الأخرى
للحصول على ملاحظات FCC والمعلومات التنظيمية الأخرى، راجع موقع التوافق التنظيمي الموجود على: 

.http://www.dell.com/regulatory_compliance

Dell الاتصال بشركة
.)800-999-3355( 800-WWW-DELL للعملاء في الولايات المتحدة، يرجى الاتصال بـ

ملاحظة: إذا لم يكن لديك اتصال نشط بالإنترنت، يمكنك الحصول على معلومات الاتصال من خلال 
 .Dell فاتورة الشراء أو إيصال التعبئة أو الفاتورة أو كتالوج منتجات شركة

تقدم شركة Dell خيارات دعم وخدمة متعددة سواء عبر شبكة الإنترنت أو الهاتف. إلا أن توافر هذه الخدمات 
يختلف تبعًا لاختلاف البلد والمنتج، ومن ثم قد لا يتوافر بعضها في منطقتك. للاتصال بشركة Dell للحصول 

على الدعم الفني أو للاستفسار عن أمور تتعلق بالمبيعات أو بخدمة العملاء:

.1 .http://www.dell.com/support/ زيارة الموقع
تحقق من البلد أو المنطقة التي تتواجد بها في القائمة المنسدلة اختر دولة/منطقة الموجودة أسفل 2. 

الصفحة. 
انقر فوق اتصل بنا على الجانب الأيسر من الصفحة.3.
حدد رابط الخدمة أو الدعم المناسب وفقًا لاحتياجاتك.4.
اختر الطريقة التي تفضلها للاتصال بالشركة.5. 

الصورة لا تملء 
الشاشة بالكامل.

لا يمكن للصورة 
أن تملأ ارتفاع 

الشاشة أو عرضها

•     بسبب تنسيقات الفيديو المختلفة )نسبة الارتفاع إلى 
العرض( لأقراص DVD، قد تعرض الشاشة بالشاشة 

الكاملة. 

•     شغل التشخيصات المضمنة. 

ملاحظة: عند اختيار وضع DVI-D،  لن تتوفر وظيفة الضبط التلقائي. 

  ﻿ استكشاف المشكلات وإصلاحها     4849       الملحق ﻿

http://www.dell.com/regulatory_compliance
http://www.dell.com/support


إذا كان لديك كمبيوتر سطح مكتب ™Dell أو كمبيوتر محمول ™Dell مع وصول 
للإنترنت

1. انتقل إلى http://www.dell.com/support/، وأدخل علامة الخدمة، وقم بتنزيل أحدث برنامج تشغيل 
لبطاقة الرسومات الخاصة بك. 

2. بعد تثبيت برامج التشغيل لمهايئ الرسومات، حاول تعيين الدقة على 920 × 1080 مرة أخرى.

ملاحظة: إذا تعذر ضبط الدقة على 1920 × 1080 فيرجى الاتصال بشركة ™Dell للاستفسار عن 
مهايئ الرسومات الذي يدعم هذه الدقة. 

إعداد الشاشة
إعداد دقة الشاشة على 1920 × 1080 )الحد الأقصى(

للحصول على أفضل أداء للشاشة أثناء استخدام أنظمة تشغيل Microsoft Windows، اضبط دقة الشاشة 
على 1920 × 1080 بكسل بإجراء الخطوات التالية:

:Windows XP® في نظام

1. انقر بزر الماوس الأيمن على سطح المكتب وانقر فوق خصائص.

2. حدد علامة التبويب إعدادات.

3. حرك شريط التمرير إلى اليمين بالضغط مع الاستمرار على زر الماوس الأيسر وضبط دقة الشاشة على 
.1080 × 1920

4. انقر فوق موافق.

:Windows® 8 أو Windows® 7 أو Windows Vista® في
1. انقر بزر الماوس الأيمن على سطح المكتب وانقر فوق تخصيص.

2. انقر فوق تغيير إعدادات العرض.

3. حرك شريط التمرير إلى اليمين بالضغط مع الاستمرار على زر الماوس الأيسر وضبط دقة الشاشة على  
.1080 × 11920

4. انقر فوق موافق.

إذا لم تشاهد 1920 × 1080 كخيار، فقد تحتاج إلى تحديث برنامج تشغيل الرسومات. يرجى اختيار 
السيناريو أدناه الذي يشرح نظام الكمبيوتر الذي تستخدمه بأفضل حال، واتبع التعليمات الموفرة:

1: إذا كان لديك كمبيوتر سطح مكتب ™Dell أو كمبيوتر محمول ™Dell مع وصول للإنترنت.

.Dell™ 2: إذا كان لديك كمبيوتر مكتبي أو كمبيوتر محمول أو بطاقة رسومات خلاف

الرجوع إلى صفحة المحتويات
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إجراءات إعداد الشاشات المزدوجة في ®Windows Vista أو 
Windows® 8 أو Windows® 7

المحتويات
((( aWindows Vista® لـ
(((b Windows® 7 لـ
(((c Windows® 8 لـ
(((d إعداد أنماط العرض لشاشة متعددة

((( aWindows Vista® لـ
قم بتوصيل الشاشة )الشاشات( الخارجية بالكمبيوتر المحمول أو المكتب باستخدام كابل فيديو                

)VGA, DVI, DP, HDMI، إلخ( واتبع أيًا من طرق الإعداد التالية.
"Win+P" الطريقة 1: استخدام اختصار لوحة المفاتيح

1. اضغط مفتاح شعار P + Windows على لوحة المفاتيح. 
2. أثناء الضغط على مفتاح شعار Windows، اضغط P للتبديل بين خيارات العرض. 

الطريقة 2: استخدام قائمة "تخصيص"
1. انقر بزر الماوس الأيمن على سطح المكتب وانقر فوق تخصيص.

2. انقر فوق إعدادات العرض.

Dell إذا كان لديك كمبيوتر مكتبي أو كمبيوتر محمول أو بطاقة رسومات خلاف
:Windows XP® في نظام

1. انقر بزر الماوس الأيمن على سطح المكتب وانقر فوق خصائص.

2. حدد علامة التبويب إعدادات.

3. اختر متقدم.

4. تعرف على مزود وحدة تحكم الرسومات من الوصف في أعلى النافذة )على سبيل المثال، NVIDIA و
ATI وIntel وغير ذلك(. 

5. يرجى الرجوع إلى موقع موفر بطاقة الرسومات للحصول على برامج التشغيل المحدثة )على سبيل المثال، 
.)http://www.NVIDIA.com أو http://www.ATI.com

6. بعد تثبيت برامج التشغيل لمهايئ الرسومات، حاول تعيين الدقة على 920 × 1080 مرة أخرى.

:Windows® 8 أو Windows® 7 أو Windows Vista® في
1. انقر بزر الماوس الأيمن على سطح المكتب وانقر فوق تخصيص.

2. انقر فوق تغيير إعدادات العرض.

3. انقر إعدادات متقدمة.

	 NVIDIA ،4. تعرف على مزود وحدة تحكم الرسومات من الوصف في أعلى النافذة )على سبيل المثال
وATI وIntel وغير ذلك(.

5. يرجى الرجوع إلى موقع موفر بطاقة الرسومات للحصول على برامج التشغيل المحدثة )على سبيل المثال، 
.)http://www.NVIDIA.com أو http://www.ATI.com

6. بعد تثبيت برامج التشغيل لمهايئ الرسومات، حاول تعيين الدقة على 920 × 1080 مرة أخرى.

ملاحظة: إذا تعذر عليك تعيين الدقة على 1920 × 1080، فيرجى الاتصال بالشركة المصنعة 
للكمبيوتر أو عليك بشراء مهايئ رسومات يدعم دقة الفيديو 1920 × 1080.
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(((b Windows® 7 لـ
قم بتوصيل الشاشة )الشاشات( الخارجية بالكمبيوتر المحمول أو المكتب باستخدام كابل فيديو               

)VGA, DVI, DP, HDMI، إلخ( واتبع أيًا من طرق الإعداد التالية.
 "Win+P" الطريقة 1: استخدام اختصار لوحة المفاتيح

1. اضغط مفتاح شعار P + Windows على لوحة المفاتيح. 
2. أثناء الضغط على مفتاح شعار Windows، اضغط P للتبديل بين خيارات العرض. 

الطريقة 2: استخدام قائمة "دقة الشاشة"
1. انقر بزر الماوس الأيمن على سطح المكتب وانقر فوق دقة الشاشة.

2. انقر على شاشات متعددة لتحديد أحد خيارات العرض. إذا كنت لا ترى الشاشة الإضافية في القائمة، 
انقر على اكتشاف. 

	 قد تحتاج إلى إعادة تشغيل الجهاز وتكرار الخطوات من 1 إلى 3 إذا لم يتمكن الجهاز من التعرف
على الشاشة الإضافية.

    

3. انقر على تحديد الشاشات. 
	 قد تحتاج إلى إعادة تشغيل الجهاز وتكرار الخطوات من 1 إلى 3 إذا لم يتمكن الجهاز من التعرف

على الشاشة الإضافية.
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الطريقة 2: استخدام قائمة "دقة الشاشة"

.Windows 1. من شاشة ابدأ، اختر خلفية سطح المكتب للتبديل إلى سطح المكتب الكلاسيكي لـ

2. انقر بزر الماوس الأيمن على سطح المكتب وانقر فوق دقة الشاشة.

3. انقر على شاشات متعددة لتحديد أحد خيارات العرض. إذا كنت لا ترى الشاشة الإضافية في القائمة، 
انقر على اكتشاف.

	 قد تحتاج إلى إعادة تشغيل الجهاز وتكرار الخطوات من 1 إلى 3 إذا لم يتمكن الجهاز من التعرف
على الشاشة الإضافية.

(((c Windows® 8 لـ
قم بتوصيل الشاشة )الشاشات( الخارجية بالكمبيوتر المحمول أو المكتب باستخدام كابل فيديو               

)VGA, DVI, DP, HDMI، إلخ( واتبع أيًا من طرق الإعداد التالية.

 "Win+P" الطريقة 1: استخدام اختصار لوحة المفاتيح

1. اضغط مفتاح شعار P + Windows على لوحة المفاتيح. 

2. أثناء الضغط على مفتاح شعار Windows، اضغط P للتبديل بين خيارات العرض. 
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(((d إعداد أنماط العرض لشاشة متعددة
بعد أن يتم ضبط الشاشة )الشاشات( الخارجية، يمكن للمستخدمين اختيار نمط العرض المرغوب من قائمة 

شاشات متعددة:  تكرار، توسيع، عرض سطح المكتب على.

	 تكرار هذه الشاشات: تكرار نفس الشاشة على شاشتي عرض بنفس الدقة، ويتم اختيار الدقة من الشاشة 
ذات الدقة الأقل.

Windows Vista® لـ 	)i(
]التكرار غير متاح[

Windows® 7 لـ 	)ii(
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 Windows Vista® لـ 	)i(

Windows® 7 لـ 	)ii(

Windows® 8 لـ 	)iii(

	 توسيع هذه الشاشات: هذا الخيار يوصى به عند توصيل شاشة خارجية بكمبيوتر محمول، وكل شاشة 
يمكنها أن تعرض شاشة مختلفة بشكل منفصل لتحسين راحتك. الوضع النسبي للشاشات يمكن إعداده 
هناك، على سبيل المثال الشاشة 1 يمكن أن يتم ضبطها بحيث تكون على يسار الشاشة 2 أو العكس. 

وهذا يعتمد على الوضع الفعلي لشاشة LCD بالنسبة للكمبيوتر المحمول. الخط الأفقي المعروض على 
كلا الشاشتين يمكن أن يعتمد على الكمبيوتر المحمول أو الشاشة الخارجية. كل هذه الخيارات قابلة 

عَة. للتعديل، وكل ما يحتاجه المستخدم هو سحب الشاشة الخاصة بالشاشة الرئيسية إلى الشاشة الموسَّ

  ﻿ إعداد الشاشة     6061       إعداد الشاشة ﻿



 Windows Vista® لـ 	)i( Windows® 8 لـ  )iii(

	 عرض سطح المكتب فقط على ...: عرض حالة شاشة معينة. هذا الخيار يتم عادة تحديده عند استخدام 
الكمبيوتر المحمول باعتباره كمبيوتر شخصي حتى يستمتع المستخدم بشاشة خارجية كبيرة. معظم 
أجهزة الكمبيوتر المحمول الحالية تدعم درجات الدقة الرئيسية. كما هو موضح بالأعلى، تكون دقة 
شاشة الكمبيوتر المحمول فقط 1280 × 800، لكن بعد توصيل شاشة LCD خارجية 24 بوصة، 

يمكن للمستخدمين فورًا تحسين المتعة البصرية إلى جودة HD كاملة 1920 × 1080.
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Windows® 8 لـ  )iii( Windows® 7 لـ 	)ii(
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